
Devreye Alınma Sürecinde Yapılması Gereken İşlemler 
 

Genel Müdürlük/Başkanlık ve İl Sağlık Müdürlüğü EBYS Yetkililerince Yapılması 

Gereken İşlemler 

 
• Merkez ve Taşra Teşkilatındaki EBYS Yetkililerinin sorumlu oldukları birimleri hiyerarşik olarak 

teşkilat yapısına uygunluğunu kontrol ederek;  yönetici, yönetici unvanı, 1.başlık, 2. başlık, 

birim evrak ve genel evrak ayarı, telefon, KEP adresi, kurum adresi bilgilerini sisteme kayıt 

etmesi gerekmektedir. Aşağıdaki ekran görüntüsünde gösterilmektedir. 

 

 
• İl EBYS yetkilileri, İl Sağlık Müdürlüğü bünyesindeki tüm kullanıcıların yetkilerini kontrol 

etmelidir. Merkez teşkilatta ise Genel Müdürlük/Başkanlık EBYS yetkilileri tüm kullanıcıların 

yetkilerini kontrol etmelidir. Aşağıdaki ekran görüntüsünde gösterilmektedir.

 

 
• Yazışmalarda kullanılan unvan bilgisi (İl Sağlık Müdürü, Başkan, Genel Müdür vb.) ile yetki 

devreden makam adına(Ör: Bakan a. Müdür a. Vb.) olan idari unvanların kontrolünün yapılması 

sağlanmalıdır. 

• Merkez ve Taşra Teşkilatındaki EBYS Yetkilileri tarafından, Evrak yetkililerinin bilgisayarlarına 

EBYS asistan uygulamasının  https://yeniebysportal.saglik.gov.tr/TR-90108/diger-gerekli-

eklenti-yazilim-kurulumlari.html adresinden yüklenmesi ve gelen belge kayıt işlemi için tarayıcı 

ve barkod yazıcı ayarlarının yapılması sağlanmalı ve Evrak yetkilisi olan personelin yetkileri 

kontrol edilmelidir. 

https://yeniebysportal.saglik.gov.tr/TR-90108/diger-gerekli-eklenti-yazilim-kurulumlari.html
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• Merkez ve Taşra Teşkilatındaki EBYS Yetkilileri tarafından,  İmza yetkilisi tüm kullanıcılara 

elektronik imza işlemlerinin gerçekleştirilebilmesi amacıyla 

https://ogn.saglik.gov.tr/Home/Download linkinde yer alan e-Nabız e-imza kurulumunun 

yapılması sağlanmalıdır. 

• Mobil imzası bulunan kullanıcılar için gerekli ayarlar yapılmalıdır. Aşağıdaki ekran 

görüntüsünde detaylar gösterilmektedir. 

 

 

• Yeni Elektronik Belge Yönetim Sistemin'de  devreye alma işlemleri kapsamında eski EBYS 'de 

tanımlı olan vekaletler Yeni EBYS'ye otomatik olarak taşınmayacaktır. Bu sebeple EBYS'de aktif 

olan vekaletler kişiler tarafından Yeni EBYS 'de tekrar tanımlanması gerekmektedir. EBYS 

yetkilileri tarafından bu vekaletler kontrol edilmelidir. Aşağıdaki ekran görüntüsünde detaylar 

gösterilmektedir. 

 

 

 

Tüm Kullanıcıları İlgilendiren Hususlar 

 

• Yeni EBYS devreye alındığında; Eski EBYS de yeni belge oluşturma, gelen ve giden belge kaydı 

gibi belge oluşturmayı ilgilendiren tüm işlemler yapılamayacaktır. 

• Eski EBYS’de sadece Yeni EBYS devreye alındığında işlemi devam eden süreçlerin (paraf ve 

imzaya sunulmuş ancak son imzasını almamış belgeler) Eski EBYS’de tamamlanmasına izin 

verilecek olup bu belgeler son imzasını aldıktan sonra birim evraklar tarafından Yeni EBYS’ye 

Yeni EBYS’ye aktar butonu kullanılarak aktarılarak belgenin gönderim işlemleri Yeni EBYS’de 

https://ogn.saglik.gov.tr/Home/Download


yapılacaktır. Aşağıdaki ekran görüntüsünde Yeni EBYS’ye Aktar butonu gösterilmiştir. Ancak 

son imzasını almış Kep ile gönderimi yapılması gereken belgeler ise Yeni EBYS’ ye aktarım 

yapılmadan eski EBYS ile gönderilecektir. 

 
 

• Eski EBYS’nin yeni belge kayıt ve oluşturma işlemlerine kapatıldığı gün, birimlerin gelen 

klasörüne gereği olarak son 2 gün içinde gelmiş ve işlem yapılmamış belgeler yeni EBYS’ye 

otomatik olarak taşınmış olacaktır. Otomatik olarak aktarılmamış belgelerin ise kullanıcılar 

tarafından ihtiyaç olması durumunda eski EBYS’ye eklenmiş olan “Yeni EBYS’ye aktar” butonu 

ile aktarılmalıdır. 

• Kişilerin “gereği” klasöründeki belgeler yeni EBYS’ye otomatik olarak taşınmayacaktır. 

Kullanıcılar gerek duyarsa kendi klasörlerindeki son imzasını almış belgelerini eski EBYS’ye 

eklenmiş olan “Yeni EBYS’ye aktar” butonu ile aktarabileceklerdir. 

• Yeni EBYS’de oluşturalacak belgelere Eski EBYS’de olup ilgi veya ek olarak eklenmesi gereken 

belgeler yeni EBYS’den aşağıdaki ekranda belirtildiği şekilde arama yapılarak yeni EBYS’ye 

eklenebilecektir. 

 

• Eski EBYS de yer alan şirketlerden vergi kimlik numarası veya Kep adresi kaydı bulunanlar ve 

şahıslardan T.C. Kimlik Numarası veya Kep adresi bulunanlar yeni EBYS ye aktarılmıştır. Bunun 

harici söz konusu kayıtlar arasından bilgileri eksik veya hatalı kayıtlar yeni EBYS ye 

aktarılmamıştır. Yeni EBYS de birim ekleme işlemi Sağlık Bilgi Sistemleri Genel Müdürlüğü EBYS 

Destek ekibi tarafından yapılacaktır.  

• Yeni EBYS’ye geçiş ve sonrasında kullanıcılar tarafından yaşanılacak sorunların aşağıda yer alan 

tablodan ilgili kullanıcının görev yaptığı kurumun karşısında yer alan e-posta adresine 

iletilmesi, iletilen sorunların önce ilgili EBYS yetkililerince çözülmesi, çözülemeyen 

problemlerin ise ilgili EBYS Yetkilisini bulunduğu (Örnek: adana.ebysdestek@saglik.gov.tr) 

eposta adresinden  sb.ebysdestek@saglik.gov.tr adresine iletilmesi gerekmektedir.    

mailto:adana.ebysdestek@saglik.gov.tr
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KURUM E-posta Adresi 

Hukuk Hizmetleri Genel Müdürlüğü hhgm.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Strateji Geliştirme Başkanlığı sgb.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Proje Yönetimi Destek Birimi pydb.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Avrupa Birliği ve Dış İlişkiler Genel Müdürlüğü abgm.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü shgm.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Sağlık Yatırımları Genel Müdürlüğü sygm.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Acil Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü ashgm.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Halk Sağlığı Genel Müdürlüğü hsgm.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Sağlığın Geliştirilmesi Genel Müdürlüğü sggm.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Türkiye Hudut Sahiller Sağlık Genel Müdürlüğü thssgm.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Kamu Hastaneleri Genel Müdürlüğü khgm.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Türkiye Sağlık Enstitüleri Başkanlığı tuseb.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Teftiş Kurulu Başkanlığı tkb.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Yönetim Hizmetleri Genel Müdürlüğü yhgm.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Sağlık Bilgi Sistemleri Genel Müdürlüğü sbsgm.ebysdestek@saglik.gov.tr 

İç Denetim Birimi icdenetim.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Özel Kalem Müdürlüğü sbsgm.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Basın ve Halkla İlişkiler Müşavirliği sbsgm.ebysdestek@saglik.gov.tr 

 
 

KURUM E-posta Adresi 

Adana İl Sağlık Müdürlüğü adana.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Adıyaman İl Sağlık Müdürlüğü adiyaman.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Afyon İl Sağlık Müdürlüğü afyon.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Ağrı İl Sağlık Müdürlüğü agri.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Aksaray İl Sağlık Müdürlüğü aksaray.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Amasya İl Sağlık Müdürlüğü amasya.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Ankara İl Sağlık Müdürlüğü ankara.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Antalya İl Sağlık Müdürlüğü antalya.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Ardahan İl Sağlık Müdürlüğü ardahan.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Artvin İl Sağlık Müdürlüğü artvin.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Aydın İl Sağlık Müdürlüğü aydin.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Balıkesir İl Sağlık Müdürlüğü balikesir.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Bartın İl Sağlık Müdürlüğü bartin.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Batman İl Sağlık Müdürlüğü batman.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Bayburt İl Sağlık Müdürlüğü bayburt.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Bilecik İl Sağlık Müdürlüğü bilecik.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Bingöl İl Sağlık Müdürlüğü bingol.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Bitlis İl Sağlık Müdürlüğü bitlis.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Bolu İl Sağlık Müdürlüğü bolu.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Burdur İl Sağlık Müdürlüğü burdur.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Bursa İl Sağlık Müdürlüğü bursa.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Çanakkale İl Sağlık Müdürlüğü canakkale.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Çankırı İl Sağlık Müdürlüğü cankiri.ebysdestek@saglik.gov.tr 
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Çorum İl Sağlık Müdürlüğü corum.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Denizli İl Sağlık Müdürlüğü denizli.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Diyarbakır İl Sağlık Müdürlüğü dbakir.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Düzce İl Sağlık Müdürlüğü duzce.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Edirne İl Sağlık Müdürlüğü edirne.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Elazığ İl Sağlık Müdürlüğü elazig.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Erzincan İl Sağlık Müdürlüğü erzincan.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Erzurum İl Sağlık Müdürlüğü erzurum.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Eskişehir İl Sağlık Müdürlüğü eskisehir.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Gaziantep İl Sağlık Müdürlüğü gaziantep.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Giresun İl Sağlık Müdürlüğü giresun.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Gümüşhane İl Sağlık Müdürlüğü gumushane.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Hakkari İl Sağlık Müdürlüğü hakkari.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Hatay İl Sağlık Müdürlüğü hatay.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Iğdır İl Sağlık Müdürlüğü igdir.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Isparta İl Sağlık Müdürlüğü isparta.ebys.destek@saglik.gov.tr 

İstanbul İl Sağlık Müdürlüğü istanbul.ebysdestek@saglik.gov.tr 

İzmir İl Sağlık Müdürlüğü izmir.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Kahramanmaraş İl Sağlık Müdürlüğü kmaras.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Karabük İl Sağlık Müdürlüğü karabuk.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Karaman İl Sağlık Müdürlüğü karaman.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Kars İl Sağlık Müdürlüğü kars.ebyddestek@saglik.gov.tr 

Kastamonu İl Sağlık Müdürlüğü kastamonu.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Kayseri İl Sağlık Müdürlüğü kayseri.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Kırıkkale İl Sağlık Müdürlüğü kirikkale.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Kırklareli İl Sağlık Müdürlüğü kirklareli.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Kırşehir İl Sağlık Müdürlüğü kirsehir.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Kilis İl Sağlık Müdürlüğü kilis.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Kocaeli İl Sağlık Müdürlüğü kocaeli.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Konya İl Sağlık Müdürlüğü konya.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Kütahya İl Sağlık Müdürlüğü kutahya.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Malatya İl Sağlık Müdürlüğü malatya.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Manisa İl Sağlık Müdürlüğü manisa.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Mardin İl Sağlık Müdürlüğü mardin.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Mersin İl Sağlık Müdürlüğü mersin.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Muğla İl Sağlık Müdürlüğü mugla.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Muş İl Sağlık Müdürlüğü mus.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Nevşehir İl Sağlık Müdürlüğü nevsehir.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Niğde İl Sağlık Müdürlüğü nigde.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Ordu İl Sağlık Müdürlüğü ordu.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Osmaniye İl Sağlık Müdürlüğü osmaniye.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Rize İl Sağlık Müdürlüğü rize.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Sakarya İl Sağlık Müdürlüğü sakarya.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Samsun İl Sağlık Müdürlüğü samsun.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Siirt İl Sağlık Müdürlüğü siirt.ebysdestek@saglik.gov.tr 
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Sinop İl Sağlık Müdürlüğü sinop.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Sivas İl Sağlık Müdürlüğü sivas.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Şanlıurfa İl Sağlık Müdürlüğü sanliurfa.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Şırnak İl Sağlık Müdürlüğü sirnak.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Tekirdağ İl Sağlık Müdürlüğü tekirdag.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Tokat İl Sağlık Müdürlüğü tokat.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Trabzon İl Sağlık Müdürlüğü trabzon.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Tunceli İl Sağlık Müdürlüğü tunceli.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Uşak İl Sağlık Müdürlüğü usak.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Van İl Sağlık Müdürlüğü van.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Yalova İl Sağlık Müdürlüğü yalova.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Yozgat İl Sağlık Müdürlüğü yozgat.ebysdestek@saglik.gov.tr 

Zonguldak İl Sağlık Müdürlüğü zonguldak.ebysdestek@saglik.gov.tr 

 
• Eski EBYS web uygulamasına eskiebys.saglik.gov.tr adresinden ulaşılacaktır. 

• Yeni Elektronik Belge Yönetim Sistemin'de  devreye alma işlemleri kapsamında eski EBYS 'de 

tanımlı olan vekaletler Yeni EBYS'ye otomatik olarak taşınmayacaktır. Bu sebeple EBYS'de aktif 

olan vekaletler kişiler tarafından Yeni EBYS 'de tekrar tanımlanması gerekmektedir. EBYS 

yetkilileri tarafından bu vekaletler kontrol edilmelidir. Aşağıdaki ekran görüntüsünde detaylar 

gösterilmektedir. 

 
 
 
 
 

• Yeni EBYS Mobil Uygulamalarına https://mobilmarket.saglik.gov.tr/anasayfa adresinden, 

(Markete yüklemelerin gerçekleşmesine müteakip)Apple Store ve Google Play Store’ dan da 

ulaşılabilecektir. 
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